ESTADO DO PARA

PREFEITURAMUNICI®RAL OF AGUAAZUL DO NORTE
Gabinete do Prefeito
CNPJ: 34.671.057/0001-34

Lei n°. 238/2006 DE 05 DE DEZEMBRO DE 2008.

“ Obriga as agéncias bancarias, no ambito do Municipio, a colocar a disposi¢cao dos
usuarios, pessoal suficiente no Setor de Caixas, para que o atendimento seja
efetivado em tempo razoavel.”

O PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE AGUA AZUL DO NORTE,

Fago saber, no uso das atribuicdes que me obriga a Lei Organica do Municipio, que a
camara Municipal aprovou e eu, sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Ficam as agéncias bancarias, no ambito do municipio, obrigadas a colocar a
disposi¢do dos usuarios pessoal suficiente, no Setor de Caixas, para que o atendimento dos
usudrios que se encontram nas filas de espera, sejam efetivado em tempo razoavel.

Art. 2° - Para os efeitos desta Lei, entende-se como tempo razoavel para atendimento:

| — até 30(trinta) minutos em dias normaits;

Il - até 45 (quarenta e cinco) minutos em véspera ou apos feriados prolongados;

Il — até 30 (trinta) minutos nos dias de pagamentos dos funcionarios publicos
municipais, estaduais e federais, de vencimentos de contas de concessionaria de servigos

publicos e de recebimentos de tributos municipais, estaduais e federais.

§ 1°. Os bancos ou suas entidades representativas informardo ao Orgdo encarregado
de fazer cumprir esta Lei as datas mencionadas nos incisos 11 e ill.

§ 2°. O tempo maximo de atendimento referido nos incisos I, Il e Ill leva em
considera¢do o fornecimento normal dos servigos essenciais a manutencdo das atividades
bancarias, tais como energia, telefonia e transmissdo de dados.

Art. 3° - As agéncias bancarias tém o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da data da
publicagiio desta Lei, para adaptarem-se as suas disposigbes.
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Art. 4° - O nao cumprimento das disposi¢bes Lei sujeitara o infrator as seguintes
punigdes:

| — adverténcia;

i — multa de no valor correspondente a 01(um) salario Minimo, vigente no pais até a
52 (quinta) reincidéncia.

Il - suspensdo de Alvara de Funcionamento, apés a 57 (quinta) reincidéncia.

Art. 5° - As denuncias, devidamente comprovadas, deverdo ser encaminhadas &
Secretaria Municipal de Administracdo, Orgdo municipal encarregado de =zeiar pelo
cumprimento desta Lei, concedendo-se direito de defesa a0 Banco denunciado.

Art. 6° - Admite-se como meic de prova a indicagdo de testemunhas, senhas
entregues pela agencia bancaria, pelo Sindicato dos Bancarios, ou pelos funcionarios da
instituicdo, fotograficas com os respectivos negativos e que contenham a data e o horario do
registro fotografico, bem como outras formas que possam comprovar ¢ tempo de
permanéncia dos clientes no respectivo estabelecimento.

Paragrafo Unico — N3o serdo admitidos denuncias anénimas, que nao indiquem o
meio de prova ou que deixem de apontar os dados basicos para identificacdo do
estabelecimento bancario, do dia e horario do descumprimento da Lei.

Art. 7° - A Secretaria Municipal de Administragdio, regulamentara esta Lei através de
Decreto no Prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da Publicagdo desta Lei.

Art. 8° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.

Art. 9° - Revogam —se as disposi¢Bes em contrario.

Gabinete do Prefeito de Agua Azy’do Norte, 05 de dezembro de 2006.
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